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Conduce con atencién y respeto,
cuida tu vida y la de los demds.

SERVICIOS EN LA ViA

Asistencia permanente para

los usuarios de la via.

No. 37 | Julio - septiembre de 2025

El trabajo de mantenimiento
detras de una via segura

Este periodo estuvo i |
marcado por la - .
ejecucion de labores
rutinarias,

preventivas y de
respuesta ante
emergencias, que
reflejan el compromiso
del concesionario con
la sostenibilidad de la
infraestructura y el
fortalecimiento

de la conectividad

en el Meta. Pigs 4a7.
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Concesionario
mantiene

monitoreo
preventivo en
el rio Metica

La Concesioén Vial de los Llanos
realiza monitoreo diario y vuelos
de dron en el sector del Puente
Carlos Lleras Restrepo sobre el
rio Metica para anticipar riesgos
y aplicar acciones preventivas.
Ademas, ejecuta  limpiezas
permanentes en las obras de
drenaje  para mantener la
capacidad hidraulica de la via.

Pags8aio.

~_0O k{)
CONCESIONMviaL AN
DE LOS LLANOS —



EN LA &

LN /pROYECTO MALLA VIAL JPY ulio - septiembre de 2025

La capacitacién a los emprendedores en diversos temas ha sido uno de los aportes

de la Concesién.

Dejando huella para
la prosperidad de las

comunidades en la region

En desarrollo de los programas del drea de Gestion Social el
concesionario selecciond y apoyo a 18 emprendedores de los
municipios del drea de influencia del proyecto Malla Vial

del Meta.

La Concesién Vial de los Llanos
desde el afios 2023 hasta la fecha
viene apoyando a un grupo de 18
emprendedores de Villavicencio,
San Martin, Acacias, Puerto Lépez
y Granada que ofrecen productos
de gastronomia, bisuteria y marro-
quineria, entre otros.

En ese periodo el concesionario
gestioné y realizd jornadas de ca-
pacitacién para los emprendedores
en temas como servicio al cliente,
marketing digital, modelos de ne-
gocios y manejo de Canva.

Asimismo, hicieron wvisibles
sus negocios en varias ferias de
emprendimiento realizadas en la
regién con el apoyo de la gestién
realizada con la Gobernacién del
Meta vy las alcaldias de los muni-
cipios.

Recientemente la Concesién
realizb el cierre de este ciclo de
aprendizaje con una actividad de
marketing consciente, durante la
cual se les entregaron certificados
de reconocimiento a cada uno de
los emprendedores.

El concesionario les hizo un reco-

¥
Los emprendedores, con el apoyo del concesio- nocimiento a los emprendedores

nario han participado en varios eventos regio- mds constantes en las diferentes

nales.

actividades organizadas.
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La limpieza de canales en las vias ayuda a mantener una movilidad continua para los usuarios.

El trabajo de mantenimiento
detras de una via segura

Este periodo estuvo marcado por la ejecucion de labores rutinarias, preventivas y de respuesta
ante emergencias, que reflejan el compromiso del concesionario con la sostenibilidad de la
infraestructura y el fortalecimiento de la conectividad en el oriente del pais.

Durante el tercer trimestre de
2025, la Direccién de Mantenimien-
to de la Concesién Vial de los Llanos
continué desarrollando su plan de
conservacién vial con el propésito
de garantizar la movilidad, la segu-
ridad y el bienestar de los usuarios.

Entre julio y septiembre se ade-
lantaron actividades de roceria en
mas de 780 kilémetros de derecho
de via, limpieza constante de drena-
jes v alcantarillas, mantenimiento
de sefializacién vertical y horizon-
tal, repintado de mas de 470 mil
metros lineales de demarcacién y la
instalacién de mas de 11 mil tachas
reflectivas. Estas acciones permitie-
ron cumplir el 100% de los niveles de

Labores de roceria en la via Villavicencio - Granada.

Limpieza de canales en la via.
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Medicién de la luminosidad de las sefiales verticales.

servicio exigidos y reforzar la seguridad
en los corredores.

En materia de pavimentos, se ejecutd
la reposicién de losas de concreto en el
paso urbano de Puerto Gaitan, el sella-
do de maés de 19 mil metros lineales de
fisuras y la aplicacién de mas de 1.200
metros ciibicos dee asfalto en caliente,
asegurando superficies uniformes y du-
raderas.

Emergencia en el rio Metica

Uno de los retos mas significativos
del trimestre fue la atencién a la emer-
gencia provocada por las crecientes
del rio Metica, que afectaron el sector
del PR3+200 en la via Puerto Lopez —
Puerto Gaitdn. Ante esta situacién, la
concesién activé su plan de contingen-
cia con la instalacién de espolones in-
vertidos, geocontenedores y material de
gran tamafio para estabilizar la margen
y proteger el terraplén. También se
realizaron monitoreos con dron, visitas

Trabajos de parcheo puntual del corredor vial.
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de especialistas y coordinacién
con las autoridades locales,
logrando restablecer la esta-
bilidad y seguridad del tramo
afectado.

Durante este periodo se
avanzé en la reposicién es-
tructural de los paraderos de
Iracd y Peralonso, afectados
por colisiones vehiculares,
alcanzando un avance del
90% al cierre de septiembre.
Ademas, se ejecutaron labo-
res de cercado de predios ad-
quiridos y repintado de zonas
escolares y resaltos viales en
instituciones educativas del
area de influencia.

.--ﬁ

Movilidad normal en el sector del rio Metica.

ey

Labores de parcheo menor de la via.

Priorizamos la salud
y seguridad de los
trabajadores

En materia de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST), las
capacitaciones estuvieron di-
rigidas a las cuadrillas de ro-
ceria, sefializacién y parcheo,
quienes recibieron formacién
sobre controles criticos para
trabajos en via, tala y poda de
arboles, uso adecuado de ele-
mentos de proteccién perso-
nal y procedimientos seguros
en campo. Estas acciones ha-
cen parte de la politica de cul-
tura preventiva que promue-
ve la concesién para proteger
la integridad del personal y
optimizar sus operaciones.
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El trimestre cerr6 con
un balance positivo en
la gestién de indicado-
res y avances en la aten-
cién de los hallazgos del
programa SETA (Super-
visién Especial de Tem-
porada Alta), liderado
por la Superintenden-
cia de Transporte, que
evaltia las condiciones
de seguridad y man-
tenimiento de las vias
nacionales. Al cierre de
septiembre, la conce-
sién habia subsanado
el 94% de los hallazgos
identificados, ~demos-
trando una gestién efi-
ciente y comprometida
con la mejora continua.

Este balance reafir-
ma el compromiso de
la Concesiéon Vial de
los Llanos con la segu-
ridad, la movilidad sos-
tenible v la excelencia
operativa. Cada accién
de mantenimiento eje-
cutada durante este tri-
mestre es un reflejo del
trabajo conjunto entre
sus cuadrillas, contra-
tistas y aliados locales,
quienes hacen posible
que el Meta siga conec-
tados por vias seguras,
confiables y en perma-
nente evolucién.

Cada accién de mantenimiento es un reflejo del trabajo conjunto entre cuadrillas, contratistas y aliados.
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A pesar de la fuerte ola invernal, el concesionario mantiene la movilidad normal en el sector del rio Metica.

Concesionario mantiene
monitoreo preventivo en el rio
Metica ante la ola invernal

La Concesion Vial de los Llanos realiza monitoreo diario y vuelos de dron el sector del Puente Carlos
Lleras Restrepo sobre el rio Metica para anticipar riesgos y aplicar acciones preventivas. Ademds,
ejecuta limpiezas permanentes en las obras de drenaje para mantener la capacidad hidrdulica de
lavia.

La via nacional entre
Puerto Lopez y Puerto Gai-
tdn, en inmediaciones del
puente Carlos Lleras Res-
trepo, actualmente opera
con normalidad, de acuer-
do con el ingeniero Wilder
Vélez, director de Mante-
nimiento de la Concesién
Vial de los Llanos.

Debido a la fuerte ola
invernal y el aumento del
caudal del rio Metica, el
concesionario adelanta ac-
ciones para garantizar el
trdnsito y monitorea per-
manentemente la situacién
para verificar cualquier
afectacién a la via y tomar
las medidas del caso.

La situacién de invierno en el rio Metica no ha afectado la via.
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La fuerte ola invernal causé la creciente del rio Metica, en jurisdiccién de Puerto Lépez.

La Concesién Vial de los Lla-
nos reporté que actualmente,
no existe una amenaza en la
estabilidad de la via en el sector
del Puente Carlos Lleras Restre-
po, pese al aumento de niveles
del rio Metica registrado en se-
manas anteriores. El corredor
mantiene las condiciones de
servicio y las obras hidraulicas
funcionan segtn lo previsto.

“Nuestra prioridad es la se-
guridad de quienes transitan
por la via y de los equipos que
trabajan en su operacién. Se-
guimos en coordinacién perma-
nente con las autoridades para
garantizar que el corredor se
mantenga en éptimas condicio-
nes y actuar de forma oportuna
ante cualquier eventualidad”,
afirmé Oscar Alberto Robayo,
gerente de la Concesién Vial de
los Llanos.

Trabajo conjunto para
prevenir acciones mayores

El seguimiento de la situa-
cién involucra a la Agencia Na-
cional de Infraestructura (ANTI),
el Ministerio de Transporte, la
Gobernacién del Meta, la Alcal-
dia de Puerto Lépez, la Unidad
Nacional para la Gestién del
Riesgo de Desastres (UNGRD),
Cormacarena y la Concesién
Vial de los Llanos. Estas entida-
des intercambian informacién

El concesionario adelanta obras de mitigacién y una consultoria con expertos en hidrdulica para
determinar qué acciones se deben adelantar para proteger la via.
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y coordinan acciones para prevenir
afectaciones a la via.

Las labores de monitoreo por par-
te del concesionario se intensifica-
ron desde principios de julio, cuan-
do el IDEAM reportd niveles del
rio Metica por encima de maximos
histéricos. Desde entonces, se han
mantenido inspecciones diarias y
comunicacién permanente entre las
autoridades y el concesionario. Con
un enfoque prioritario en el sector
comprendido entre el PRo+450 vy
el PR3+0250, en inmediaciones del
puente Carlos Lleras Restrepo, en la
via nacional que conecta a Puerto
Lépez con Puerto Gaitan, en el de-
partamento del Meta.

Como parte de la gestién preven-
tiva, la Concesién ejecuta un plan
de contingencia que incluye mo-
nitoreo diario, vuelos de dron en el
tramo mas vulnerable, limpieza de
obras de drenaje, consultas con ex-
pertos en hidraulica e hidrologia, y
visitas técnicas con especialistas en
tecnologias de proteccién de riberas.
Ademds, mantiene comunicacién
con las autoridades competentes
para reportar cualquier cambio que
pueda afectar la operacién de la via.

Luego de una visita reciente al
lugar, el ingeniero Santiago Duarte,
gerente técnico de la firma Hidro-
consulta, especializada en manejo
de aguas, manifest6 que: La con-
cesién ha venido depositando una
serie de material granular grueso
para proteger la via, lo cual ha veni-
do funcionando y se observa en este
momento que el nivel del rio ha ba-
jado un poco, se decidié continuar
con este proceso de colocacién de
material en dos sitios ya definidos
y en otros dos que se van a definir
hacia aguas arriba para ayudar a que
los flujos se alejen de la margen de
lavia.

Con acciones preventivas y un
trabajo articulado con las autorida-
des la Concesién Vial de los Llanos
busca fortalecer las condiciones
operativas requeridas para que la
via en el Puente Carlos Lleras Res-
trepo contintie operando con nor-
malidad, durante la temporada in-
vernal, garantizando la movilidad
en este corredor estratégico para el
Meta y la Orinoquia.

Para superar la emergencia se han instalado bolsas de concreto, material grueso y gaviones.
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Para prestar
asistencia a los
usuarios de las
vias del proyecto
Malla Vial del

Meta, la concesion

dispone en los
corredores
Villavicencio-
Granaday
Villavicencio-
Puerto
Lopez-Puerto
Gaitan de seis
ambulancias, dos

carros taller, ocho

grias y cinco
grupos de

inspectores viales.
Ademas, la Policia

de Transitoy

Transporte presta

seguridad en las

N
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exXrvicilios para los usuarios de las vias
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Las ambulancias son vehiculos de Transporte 7
Asistencial Medicalizado (TAM) dotados de un Los usuarios pueden solicitar el servicio que requieran o reportar noveda-
médico, auxiliar de enfermerfa y conductor.

des en la via desde los postes SOS.

e -&"f-.

En cada turno hay cinco inspectores, en

Las gruas asisten a los usuarios que no pueden ser  Los carros-talleres prestan asistencia a  los diferentes corredores viales, para
desvarados y requieren traslado a un taller. Los  los conductores que tengan problemas  reportar y atender las novedades que se

llevan al municipio mas cercano. mecanicos en la via. presenten.

Estos servicios no tienen ningan costo y estan disponibles las 24 horas del dia y los
siete dias de la semana a través de la linea gratuita -desde fijo o celular- 01 8000 16 00 16,
en el mévil 322 3472204 o desde los postes SOS ubicados en las vias.
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Atencion .
al USuario

Actualmente el concesionario dispone de medios electrénicos y
fisicos para recibir peticiones, quejas, reclamos y sugerencias (PQRS) que la
comunidad en general requiera presentar sobre el proyecto Malla Vial del Meta.

MediOS EIECtréniCOS para informarse sobre el proyecto Malla Vial del Meta

y recibir peticiones, quejas, reclamos y /o sugerencias (PQRS) de la comunidad.

La comunicacion con el concesionario sera por los siguientes canales:

=2 N « » »

- o
Correo Pagina Hay 17 postes Linea gratuita
electrénico: Web: _ enlasvias nacional:
atencionalusurio . www. V|II.aV|cgnC|o.- Granada 018000160016
@dlanos.co concesionvialdelosllanos.co y V|IIaV|ce’nC|o-Puerto
Lopez

o L
MEleS flSlCOS para informarse sobre el proyecto Malla Vial del Meta

y recibir peticiones, quejas, reclamos v /o sugerencias (PQRS) de la comunidad.

@ Oficina principal:
Cr1N° 14-24, Anillo vial, barrio La Gracielita, Villavicencio (Meta).

©

1 Oficina satélite:
Acaclas, carrera 19 N° 17-40, barrio Mancera.

Una oficina mévil recorre los municipios del area de influencia
& del proyecto y su ubicacion y horarios de atencion se
@ publican en: www.concesionvialdelosllanos.co




